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2019 年销售工作取得了可喜成绩，实现提价增效，库存进一步降低，月回款创历

史最高纪录。主要体现在以下方面： 

1、积极落实提价策略，加强市场运作，持续落实提价；加强客户管理，加快资

金周转；实行新接单做法，打破原接单模式限制，促进了业务发展，密切了客户关系；

筛选出一流高质量的大型代理商，加大业务合作量；强化调度管理，实行三级调度机

制，保障了计划有效落地。 

2、加强团队建设，大胆培养、启用年轻干部，激发团队活力；对各层级储备后

备人才，淘汰平庸人员，建立了高素质营销队伍；加大考核激励，全面实施周考核，

激励均衡发货；实施多项正激励考核办法，大大提升了员工积极能动性。 

（三）提升生产管理 

2019 年生产系统在整体稳定的基础上不断进步，主要表现在：生产运行平稳，产

品质量持续改善，成本逐步降低，产量越来越高，全年完成机制纸产量 501 万吨，提

高了 40 多万吨。主要采取了以下措施： 

1、全面落实各层级主要工作措施，严格执行评比考核办法，提拔、晋升优秀人

员，优化淘汰落后人员；梳理修订管理制度、管控流程，做到简单、有效、易行；全

面排查完善生产过程，提高了生产调度、管理和操作的自动化、信息化水平。 

2、调整产品结构，重点生产高效益产品；优化浆料配比，降低化学品用量，积

极推广应用新技术、新原料；严格落实以销定产、科学排产，严控库存规模，资金占

用大幅降低。 

3、四大项目报告期内建成投产，寿光、黄冈、湛江中水回用膜处理项目投产，

保证了在产能提升的情况下，清水用量与原来基本达到持平，社会经济效益明显。 

（四）严抓企业管理 

企业管理至关重要，2019 年企业基础管理进一步规范，主要表现在： 

1、基础管理进一步夯实：组织对企业制度进行了完善，使制度更加简单、实用；

新开发多项工作流程，培训考试、民主评议实现了在线操作，效率明显提升；坚持召

开例会，重点工作每周调度，确保了工作落实；发挥部门职能作用，加强监督检查，

明确各部门检查内容，重点查处了一批违纪违法、工作失职行为，起到了正风肃纪的

震慑作用。 

2、团队建设得到加强：秉持“淘汰落后、拒绝平庸、激励先进”的用人理念，



 

激发了干部队伍活力；引进高水平专业人才，充实了技术、管理力量；细化指标，严

抓考核，取得了较好的激励效果；积极完善薪酬体系，加大正激励力度，干部员工积

极性明显提高。 

（五）供应链管理成效显著 

深度开发高质量源头客户，与优质、规模供货商建立战略合作关系，稳定原料供

货渠道；紧盯市场，把控市场低点，向采购源头要效益；大力推广使用企业商票、财

务公司商票；加大闲置设备、积压库存处理力度；规避中美贸易战关税加征影响，及

时优化调整进口渠道；研究政府“放管服”新政策，建立以集团为单元的总部式一体

化保税监管模式，成为省内第一家试点企业。 

二、2020年工作思路 

2020 年是公司发展的转折之年，公司上下牢固树立“稳健经营、高质量发展”新

的经营理念，秉承“创新管理、强化技能、重点突破、持之以恒”的工作方针，发扬

“发现问题、迅速解决”的企业作风，狠抓基础管理，全面提升企业管理水平，努力

开创企业高质量发展的新局面。具体措施如下： 

1、进一步强化金融板块管理 

一是加强授信管理、深化银企合作，重点加大与政策性银行、国有银行、股份银

行合作；二是优化融资结构，降低资产负债率，落实好债转股、新旧动能转换基金、

持续压缩融资租赁业务规模；三是加强资金计划管理，提高资金的使用效率；四是加

强团队建设和学习培训，引进高端人才，拓宽融资渠道，提升整个团队的业务水平，

确保各项工作有序推进。 

2、进一步提升销售工作质量 

坚持“目标到人、时间限定、分清责任、狠抓落实”新的经营管理理念，强化调

度职能，提升业务技能，完善考核激励，进一步调动全体人员的积极性。一是强化分

配考核，明确考核导向，对重点指标进行考核；二是提升调度水平，把三级调度机制

作为提升业绩指标的重要手段；三是狠抓重点业务，进一步推进厂商银业务，加大业

务合作量；四是加强团队建设，做好人才考察、使用；五是加强风险及法律知识培训，

提升风险防控能力。 

3、进一步提高生产管理水平 

生产系统严格落实“稳定运行、提高产能、强化质量、降低成本”的理念，狠抓



 

基础管理，提高员工技能，确保生产管理水平得到大幅度提升。一是夯实基础管理，

严抓各层级管理，明确工作职责；二是对标一流同行业，通过提高设备自动化、信息

化水平，整合岗位职责，降低人工成本；三是提升业务技能，重点抓好生产操作、成

本核算、产品质量及纸张印刷等相关知识培训；四是强化安全环保，加强环保设施运

行管理，严格落实隐患排查、整改与考核，确保环保零事故；五是突出效益管理，优

化产品结构，生产高附加值产品。 

4、进一步提升企业管理效能  

针对当前管理中存在的问题，我们坚持“夯实基础、严抓考核、提升技能、协调

服务”的管理理念，全面提升企业管理水平。一是狠抓基础管理，组织对公司制度进

行全面梳理，做到简单、有效；二是完善考核激励，组织完善各单位绩效考核办法；

三是强化服务协调，牢牢树立管理服务协调意识，积极主动、高度负责的开展工作；

四是引进优秀人才，加强业务培训。 

5、进一步加强供应链管理 

坚持“夯实基础、提升技能、高效服务、降本增效”供应链管理理念，狠抓供应

链建设，拓宽业务领域，提升服务质量，创造效益。一是夯实基础管理，大力推动采

购信息系统建设，有效构建规范采购管理体系；二是提升业务能力，强化采购人员综

合素养，提升业务水平；三是创新采购模式，与金融机构及第三方开展供应链金融业

务合作，发挥核心企业规模优势，提升供应链竞争力；四是抓好重点业务，重点抓靠

源头采购工作，优化供应商队伍及采购渠道，降低采购成本；五是强化物流管理，拓

展多式联运业务，利用自有资源优势，开发深层次物流合作领域。 
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